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REUNIAO DO GRUPO GESTOR

Em 24/8/2016, foi realizada a reunido do grupo gestor do GDFAZ, que contou com
os seguintes participantes: Carlos Dell’Agnelo (PR), lolanda Maria Gongalves
Mendes de Carvalho Barbosa (MA), Kiola Maria Rocha Oliveira de Moraes Rego
(MA), Margarida Maria Ferreira Fontan (AL), Mario Sergio da Silva Brito (PR),
Ricardo Alonso Gonzalez (BA), Maria da Penha Zanoni Brito (Sefaz/ES) e Maria
Margarida de Souza (Facilitadora. Centresaf/CE).

Local: Sol Victéria Marina, Salvador/BA.

Durante a reunido foram consolidadas definicbes sobre a 58.2 Reunido do GDFAZ e
efetuados ajustes na agenda.

FOCO DA 58.2 REUNIAO

O foco da Reunido foi a continuidade dos trabalhos dos quatro subgrupos que
compdem o GDFAZ (Capacitacdo Presencial, Garimpo de Solucdes e Registros do
GDFAZ, GDFAZ Virtual, Indicadores de Gestdo de Pessoas) e a continuidade dos
trabalhos das equipes que estéo elaborando manuais digitais sobre temas relativos a
area de gestéo de pessoas.

ABERTURA

v' Para dar inicio aos trabalhos, dois servidores fazendarios Wilson Lopes (Dirat)
e Silvana Lima (UCS) brindaram os presentes com masicas com temas da
Bahia. Foi apresentado video de boas-vindas.

v' Compuseram a mesa de abertura as seguintes autoridades:

v' André Cordeiro, assessor da Assessoria de Planejamento e Gestédo (APG),
representando o Secretario da Fazenda (Sefaz/BA).

v' Antbnio Félix Mascarenhas, superintendente de gestdo fazendaria
(Sefaz/BA).
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v Carlos Dell’Agnelo, coordenador-geral do GDFAZ (Sefa/PR).

v" Ricardo Alonso Gonzalez, diretor da UCS (Sefaz/BA).

v" Osvaldo Celino Ribeiro, vice-presidente do Conselho de Administracao do
SICOOB Cred Executivo da Bahia.

Fizeram uso da palavra:

v' Osvaldo Celino Ribeiro, Vice-presidente do Conselho de Administracéo
do SICOOB Cred Executivo da Bahia

Alguns pontos do seu pronunciamento.

e Boas-vindas aos presentes

e Fez um breve relato sobre a instituicdo financeira ressaltando o objetivo
maior que € o de supervisionar, assessorar e suprir as associadas de
produtos e servicos necessarios, tais como: servicos de conta corrente,
crédito, investimento, cartdes, previdéncia, consorcio, seguros, cobranca
bancaria, dentre outros.

v Ricardo Alonso Gonzalez, Diretor da UCS Sefaz/BA,;
Alguns pontos do seu pronunciamento.

e Boas-vindas aos presentes.

e Satisfacdo em sediar mais uma vez este evento que € de grande
importancia para a Gestdo Fazendaria e a grande adesdo dos estados
para esta edicdo do GDFAZ (21 estados) apesar da conjuntura atual do
pais.

e Agradeceu 0 apoio que obteve da alta administracédo (Superintendéncia de
Gestdo Fazendaria) em propiciar as condicfes para a realizacdo desta
reuniao.

e Parabenizou a participacdo dos colegas fazendarios Wilson Lopes
(DIRAT) e Silvana Lima (UCS).

e Agradeceu 0 apoio e o empenho da equipe da Universidade Corporativa
do Servico Publico (UCS) pela organizacédo do evento com o objetivo de,
se possivel, fazer o melhor GDFAZ e convidou todos para aproveitarem as
maravilhas da Bahia.
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v Carlos Dell’Agnelo, Coordenador da Escola de Administracdo Tributaria
Sefa/PR)

Alguns pontos do seu pronunciamento.

¢ Fez uma abordagem reflexiva sobre o cenario no qual todos Estados estéao
situados atualmente.

e Ressaltou a importancia de ndo tornarmos mais dificil esta situagéo.
Acrescentou que a busca por alternativas, solu¢cdes é um papel que os
gestores devem adotar e estimular na organizagao.

e Destacou a importancia de as reunides de trabalho do GDFAZ serem de
baixo custo, ndo onerosas para a secretaria anfitrid. O importante é que
haja condicdes para a realizacao de trabalho produtivo.

v Antdnio Félix Mascarenhas, Superintendente de Gestdo Fazendaria
(Sefaz/BA).

Alguns pontos do seu pronunciamento.

e Cumprimentou a mesa e a todos 0s presentes

e Destacou a importancia da reunido do GDFAZ em discutir a gestdo de
pessoas.

e Agradeceu a equipe da UCS pela organizacdo do evento

e Desejou uma boa estada aos visitantes e trabalho produtivo.

v André Cordeiro, assessor da Assessoria de Planejamento e Gestéo
(APG), representando o Secretério da Fazenda (Sefaz/BA)

Alguns pontos do seu pronunciamento.

o Deu as boas-vindas.

o Conhece o0 GDFAZ ha muito tempo.

o Citou o trabalho realizado pela Publix (trilhas de capacitacdo) que
contou com a parceria da Cogef e do GDFAZ.

o Destacou a importancia de eventos desta natureza para a organizacao
publica.

o Ressaltou a preocupacdo do Estado em manter o conhecimento
construido ao longo do tempo.

o Reforgou a importéancia deste tipo de trabalho para a continuidade das

acOes da administracao publica.
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o Destacou a missao cooperativista do GDFAZ.

o O GDFAZ pode trazer uma contribuicAo muito relevante: o que
podemos fazer? como melhorar a producdo das pessoas? como reter o
conhecimento? como manter a casa funcionando em alto nivel? como
oferecer melhores condi¢cbes para um trabalho produtivo?

o Agradeceu o apoio da Superintendéncia de Gestdo Fazendaria (SGF) e
o empenho da equipe da Universidade Corporativa do Servico Publico (UCS)
na realizacéo da Reuniéo.

PARCERIAS

v' Permanece a parceira com a Escola de Administracdo Fazendaria (Esaf),
onde esta hospedada a Comunidade Virtual do GDFAZ. Além disso, a
parceria é fortalecida com a liberacdo por parte da Esaf da servidora Maria
Margarida de Souza (Diretora do Centresaf/CE), que atua como facilitadora do
Grupo.

v' Permanece a parceria com a Sefaz/MA, onde esta hospedado o site do
GDFAZ. A criagcéo desse site foi realizada em parceria com a Sefaz/AM.

PALESTRA

1 — Autodesenvolvimento e Gestdo Estratégica das escolhas com foco em
resultados: o papel do RH.

Como trazer da "SOMBRA" os atributos indispensaveis para o
desenvolvimento pessoal e organizacional

Luiz Hosannah (SAD/PE);
Alguns pontos da apresentacao.
v' Trouxe uma reflexdo sobre os papéis que ocupamos nas diversas situacdes
de nossa vida.
v' Destacou a importancia da alternancia de papéis no cotidiano e enfatizou que

0 equilibrio emocional se mantém pelas “mascaras” que construimos, e que
estas representam multiplas facetas de nossa personalidade.

ATIVIDADES

1 - Atividade de reencontro
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Foi conduzida por Maria Margarida de Souza (Centresaf/CE), facilitadora das
reunides do GDFAZ, que iniciou os trabalhos fazendo um levantamento das

expectativas dos participantes com relacao ao evento.

A coordenadora da CEADI/UCS Sefaz/BA, Luciana Barone Leite, realizou uma
dindmica sobre o trabalho do GDFAZ no sentido de refletir sobre os processos, os

caminhos e 0s novos rumos da gestédo de pessoas.

2 — Trabalho das Equipes

v As equipes se reuniram e realizaram os trabalhos pertinentes, com

apresentacao dos resultados ao final da reuniao.

v' Representantes que estavam participando pela primeira vez da reunido foram
convidados pelo coordenador-geral do GDFAZ a compor as equipes. O
trabalho deles contribuira para o fortalecimento das administracfes

fazendarias.
EQUIPE RESPONSAVEL ANO
TEMA

Mario Brito (PR. Coordenador) e Penha

(ES).

Relatos de experiéncias: Paulo Kato

(PE), Cleber (PB), Luciana (BA), Mério
Educacao a distancia | Brito (PR) e Penha (ES). 2016

Manual apresentado na 11.2 Reunido do

Comsefaz.

Ellen (AM. Coordenadora), Penha (ES)

Kiola (MA), Léo (RJ), Célia (SE) e 2016
Qualidade de vida Eveline (AL).

Manual apresentado na 12.2 Reuniao do

Comsefaz.
Metodologia para | Pedro Herminio (SC. Coordenador), | 2016em
dimensionamento  da | Antonio Félix (BA), Marcelo Mattedi | €laboracao
forca de trabalho (BA) e Ana Paula (PE)
Gestdo estratégica de | jplanda (MA. Coordenadora), Elaine | 2016em
pessoas (PB. Ausente), Ana Paula (PE) e Esau | elaboracéo
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(MS)
Plano de capacitacio Ronald (SP. Coordenador), Ana Cristina | 2017 em
P & (PA), Nana (PA) e Kali (RO) elaboracao

Sayonara (RN. Coordenadora), Lucimar

Trilhas de capacitacdo | (GO), Cida (DF. Ausente), Kelly (DF) e 2017 em
elaboracao
Janete (TO)
Juliana (PE. Coordenadora), Cezarino
~ (MT), Ingrid (MT), Adriana (RS), Maria
cGoeritaeq[éncias PO 4o Carmo (RN), Mércia (PA), Alexandre elzaoblo7r;rgo
b (RS. Ausente), Sonia (MT. Ausente) e ¢
Alexandre (SP. Ausente)
Avaliacéo de | Erich (MG. Coordenador), Margarida 2017 em
desempenho dos | (AL), Itacelma (AP), Blenda (MG) e elaboracso
servidores Glace (GO) &

Ricardo (BA. Coordenador), Jackson
(TO), Monica (AL), Eveline (AL), 2017
Silvania (BA) e Cecilia (RJ)

Gestao do
conhecimento

v' Além dos temas escolhidos — muito relevantes —, 0 GDFAZ ofertard em 2017
o primeiro curso a distancia inteiramente produzido pelo grupo: A légica da
crase. Sao responsaveis pelo trabalho os servidores Maria da Penha Zanoni
Brito (ES) e Carlos Dell’Agnelo (PR).

v' Os servidores Kiola (MA), Mario Brito (PR) e Cléber Brito (PB) deram
continuidade a revisao do regimento interno do GDFAZ.
3 — Trabalho dos subgrupos

Os componentes dos subgrupos que compdem os GDFAZ se reuniram para dar
continuidade aos trabalhos que realizam.

Capacitacéo a Distancia

Penha (ES)

Sintese do trabalho realizado entre a reunido anterior e esta reuniao:
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1 - Identificada a quantidade de vagas ofertadas (EAD) até o momento, sendo:

Oferta de Vagas em Cursos EaD

Item Estado ofertante Vagas ofertadas
1 Bahia 37
2 Espirito Santo 814
3 Maranhao 36
4 Pernambuco 4035
5 Paraiba 183
6 Parana 394

Total de vagas 5.499

2- Levantamento de UFs que trabalham com EAD para verificarmos a possibilidade
de producéo de cursos de acordo com as Trilhas de Capacitacao.

3 — Dez estados que possuem a educacdo a distancia implementada: BA, ES, MA,
AM, RS, PR, PR, PE, SP, MG.

Garimpo de Solucbes

Itacelma (AP)

Sintese do trabalho realizado entre a reunido anterior e esta reunido:

v" Responder aos garimpos no prazo estabelecido, mesmo que a resposta
seja Nao;

v Abrir novo prazo para o garimpo das trilhas, estimulando os Estados que
ainda n&o responderam;

v' Atualizar as tabulacdes dos Estados que responderam aos garimpos e que
nao constam na consolidagao;
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GDFAZ Virtual
Mario Brito (PR)

Sintese do trabalho realizado entre a reunido anterior e esta reunido:

1. Site GDFAZ

a. Envio de noticias ao GDFAZ VIRTUAL para publicacdo no Site
(periodicidade mensal).

i. Cada componente do grupo serd responsavel por coletar
noticias do seu estado e de mais dois estados:

1. Cezarino (MT, AC, RO)
Esau (MS, AM, MA)
Mario (PR, ES, BA, AL)
Jackson (TO, PI, CE)
Kelly (DF, MG, SE)
Pedro (SC, RS, SP, AP)
Lucimar (GO, RN, PB, PE)
Leo (RJ, RR, PA)
b. Ampliacdo de responsaveis por publicacdo no site:

i. Mario (PR)

ii. Cezarino (MT)

iii. Léo (RJ)

iv. Esau (MG)
2. Comunidade Moodle

© N ok DN

a. Mudanca de hospedagem ou migracdo da comunidade para nova
plataforma da Esaf;

b. Realizar webconferéncia dia 15/9 as 9 horas;

c. Separar participantes por grupos (participante e membro efetivo).
3. Grupo Whatsapp

a. Tornar administradores os componentes do GDFAZ Virtual.
4. Grupo de Emails

a. Tornar administradores os componentes do GDFAZ Virtual.
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Indicadores de Gestao de Pessoas

Margarida (AL)

Sintese do trabalho realizado entre a reuniao anterior e esta reuniao:

Distribuicdo de formularios de indicadores para os estados informarem quais
estdo impossibilitados de coletar. A Devolugcédo acontecera na 59.2 Reunido do
GDFAZ.

Andlise do material recebido (coordenadora).

Adequacéo dos indicadores.

Encaminhar para os 6rgaos os indicadores para serem respondidos em 2017.

4 — Jornal falado

Trata-se de espacgo destinado aos participantes que desejam noticiar acoes
realizadas pela unidade federada que representam, ou apresentar noticias
relevantes. Com frequéncia, as demais unidades federadas implementam
acOes a partir dos relatos efetuados.

Bahia (Félix)

v

AN

Comentou sobre o Programa de Pertencimento dos Fazendarios que conta
com encontros periddicos dos servidores com o secretario Manoel Vitorio,
aclOes de reconhecimento e qualidade de vida no trabalho, entrevistas em
video com liderancas e servidores que se destacam na organizacao,
pesquisas de opinido e tutoriais animados para disseminacao de informacdes
sobre as atividades de cada setor.

O lancamento do programa esté previsto para setembro e tem como objetivo
reforcar os lacos entre a equipe e a Sefaz, promovendo o compartilhamento
de experiéncias e fortalecendo o senso de pertencimento dos servidores;

O objetivo sendo atingido ira facilitar a implantacdo de acgbes para a
transformacdo no ambiente organizacional, que envolve iniciativas como o
Programa Sefaz On-Line, da éarea tributaria, e a qualidade do gasto publico,
na financeira.

O Sefaz Agradece foi langado em julho de 2015.

E detalhou sobre outras agdes como o “Café com o Secretario”, “Ouvindo o
Servidor’, “Qualidade de Vida no Trabalho”, “TV SEFAZ”, “Por Dentro da
Sefaz” e “Vocé Sabia?”.
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Maranhéo (lolanda)

v

v

Esta havendo uma reestruturacdo organica na Sefaz/MA e o trabalho esta
sendo desenvolvido pelo Centro Interamericano de Administracdo Tributaria
(CIAT). Nesta reestruturacéo esté prevista a criacdo da Escola Fazendaria.
Previsto o concurso da Sefaz/MA para preenchimento de 35 vagas para
Auditor Fiscal da Receita Estadual e 15 vagas para Técnico da Receita
Estadual. Realizacdo em 11/09/2016.

Esta em fase de desenvolvimento por uma consultoria externa o Sistema de
Gestdo de Pessoas e do Conhecimento (SGPC), que tem como objetivo
desenvolver e apoiar a implantacdo do Sistema de Informacdo da Gestao de
Pessoas e do Conhecimento da Sefaz, que administre os processos descritos
nos Modelos de Gestdo do Conhecimento e Gestdao de Competéncias da
instituicao.

Minas Gerais (Erich)

v

v
v

A Secretaria de Estado da Fazenda de Minas Gerais trabalha com o
“‘Mapeamento de Competéncias Individuais e Comportamentais” para
identificar quais os perfis adequados para a ocupacao de cargo de geréncia,
fazendo com que se tenha um melhor aproveitamento de desempenho do
servidor designado para a funcéao.

O processo acontece através de um seletivo interno;

Informou sobre a parceria que pode ser criada com o Banco do Brasil, onde o
mesmo patrocina alguns projetos, a exemplo disso em 2013 a SEF/MG teve
um evento patrocinado pelo Banco.

Para (Nand)

v

v

Relatou sobre duas experiéncias recentes da Sefa/PA quanto a questdo de
disseminacéo de informacado, capacitacdo e treinamento dos servidores. A
primeira foi a criacdo de um “Comité de Trabalho das Escolas de Governo do
Para”, com o objetivo de compartilhar ideias, perspectivas e agbes de gestao
de educagéo. Disponibilizaram cursos, cadastro de instrutores e professores
na plataforma online;

A segunda experiéncia relatada foi que, a SEFA/PA juntamente com a Escola
de Teatro da UFPA, criaram uma peca teatral ao modelo da “Escolinha do
Professor Raimundo”, com o conteddo de Educacdo Fiscal e fizeram
apresentacdes dentro da prOpria secretaria; dentro desse projeto foram

10
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realizadas oficinas de atores juntamente com os alunos de teatro da
Universidade Federal do Para.

Paraiba (Cléber)

v' Apresentou o projeto Semeando Semente da Cidadania, que tém como
objetivos a disseminacdo de conhecimentos, informacdes, conteddos
relacionados a cidadania fiscal, através de parcerias com outros 6rgaos
publicos e cooperacao técnica com faculdades.

v" Disponibilizam na sua plataforma virtual cursos de EaD.

v Sao feitas pesquisas de clima perioddicas para apresentar os resultados das
acOes de capacitacdo executadas e se sao eficientes.

v" Realizam também um Programa de Formac¢éo Gerencial tendo como base os
gaps dos servidores.

Paran& (Méario Brito)

v' Relatou que o Grupo de Recursos Humanos Setorial (GRHS) apresentou ao
Secretério da Fazenda o desenho final de Programa de Qualidade de Vida.
Na oportunidade foi ressaltado que o programa foi construido tendo como
base o documento digital de orientacdes sobre programa de qualidade de vida
desenvolvido pelo GDFAZ. Este fato reforca a importancia da metodologia de
trabalho com foco na producdo de documentos digitais e ratifica a sua
utiidade como instrumento de apoio a implementacdo de acbes nas
diferentes areas relacionadas.

Pernambuco (Ana Paula)

v" Foi realizado concurso e 50 novos auditores assumiram em maio de 2016;

v Estd sendo feita a capacitacdo desses novos servidores, através de
treinamentos realizados pela ESAF, onde foram selecionados servidores mais
antigos para auxiliarem no desenvolvimento desse processo, por meio da
troca de conhecimento e experiéncia.

Rio Grande do Sul (Adriana)

v A SEFAZ/RS apresentou o método de “Pesquisa de Clima”, que esta sendo
aplicada desde 2005 na secretaria. Com intuito de construir planos de acéo e
desenvolvé-los com os servidores; ha uma comissdo que viaja para as
subsecretarias e polos da secretaria de fazenda do estado, para fazer a
divulgacdo e apresentacdo dos resultados, e a0 mesmo tempo tem a

11
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oportunidade de fazer reunides, chamadas de “tardes de discursado”, para a
interac&o e troca de ideias com os servidores.

Rondonia (Kali)

v A Sefin/RO apresentou a evolucdo do Programa Boas ldeias, que ja vem
ocorrendo ha trés anos: 2013, 2014 e 2015. O objetivo do programa €
fomentar os servidores para novas ideias, e as trés melhores ideias sao
premiadas em dinheiro e colocadas em praticas. Mas no ano de 2016,
aconteceu uma inovacao: continuardo recebendo prémios as trés melhores
ideias, porém serdo executadas as dez melhores, ndo mais apenas as trés
premiadas.

Santa Catarina (Pedro)
v" Comentou sobre o Projeto Auditoria Cidada, detalhando o que é o projeto,
seus objetivos, quem sera beneficiado e seus resultados esperados;
v" A Auditoria Cidada ja promoveu quatro operacfes envolvendo diferentes
areas publicas:
Merenda escolar;
Emergéncias de hospitais;

Transferéncias a entidades sem fins lucrativas e;

r WD E

Parques ambientais.

UNIDADES FEDERADAS PRESENTES

Estiveram representadas 21 unidades federadas: AL, AP, BA, DF, ES, GO, MA, MT
MS, MG, PA, PB, PR, PE, RN, RS, RO, SC, SE, SP e TO.

UNIDADES FEDERADAS AUSENTES

N&o estiveram representadas 6 unidades federadas: AC, AM, CE, PI, RJ e RR.

PROXIMA REUNIAO

A 59.2 Reunido do GDFAZ sera realizada em Natal — RN 30/11 (reunido do grupo
gestor), 1.° e 2/12/2016.

v" Foco: Gestdo por Competéncias, trabalho relativos aos projetos definidos no
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item 3 e aos subgrupos do GDFAZ (item 4).
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Responsavel pela elaboracdo: Kiola Maria Rocha Oliveira de Moraes Régo (MA),
Secretaria Executiva do GDFAZ.
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